
MENSAGEM IMPORTANTE PARA VOCÊ
O relatório detalhado está disponível em www.vivo.com.br/meuvivo e pode ser solicitado impresso, de forma permanente ou não.

App Meu Vivo. É o jeito mais prático de acessar a sua conta detalhada, 2ª via de conta, consumo de
internet e muito mais! Baixe agora em vivo.com.br/app e navegue sem consumir seu pacote de dados

Agradecemos pagamentos recebidos até a emissão desta conta. Mantenha o pagamento em dia e evite a suspensão parcial/total dos serviços e a inclusão nos orgãos de proteção do

crédito. Para pagamentos após o vencimento serão cobrados encargos de 2% e juros de 1% ao mês em conta futura.
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vivo
Nome do Cliente

PATRICK DONZA REGUEIRA DUTRA

Vencimento Total a Pagar - R$

06/01/2018 238,95

Cód. Débito Automático 0328246556-6 Nº da Conta 0328246556 Mês Referência 12/2017

846300000029 389500480014 103282465568 121701801064 Autenticação Mecânica
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Nº da Conta: 0328246556
Mês de referência: 12/2017
Período: 21/11/2017 a 20/12/2017
Data de emissão: 23/12/2017

PATRICK DONZA REGUEIRA DUTRA
AV EPITACIO PESSOA, 2530
AP 802
LAGOA
22471-003  RIO DE JANEIRO - RJ

Seus Números Vivo

21-97939-9495 / 21-98898-8453

Caso você tenha mais linhas, consulte o detalhamento da sua conta.

Vencimento

06/01/2018

Total a Pagar - R$

238,95

Aguarde informações referentes ao Vivo

Valoriza

Telefonica Brasil S.A.
Av. Ayrton Senna, 2200
CEP 22775-003 - Rio de Janeiro - RJ
I.E.: 77452443 
CNPJ Matriz :02.558.157/0001-62
CNPJ Filial    :02.558.157/0014-87

www.vivo.com.br/meuvivo
Fale conosco: Central de Relacionamento
*8486 ou www.vivo.com.br/faleconosco

Planos Anatel
161/POS/SMP - PLANO VIVO FAMILIA COMPLETA 15

O que está sendo cobrado Quantidade de 
Plano/Pacote

Quantidade de
Números Vivo

Valor R$
Plano/Pacote

Incluso 
Plano/Pacote

Utilizado
Minutos/Unidades

Valor Total
R$

Serviços Contratados

Vivo Móvel

MULTIVIVO GRATIS COMPLETO 1 1 0,00 - - 0,00
Diária Vivo Travel - - 0,00 7 dias -  -
MINUTOS DDD VIVO - - 0,00 - 01m36s  -
MINUTOS LOCAIS E DDD LIVRES - - 0,00 - 38m54s  -
MINUTOS LOCAIS VIVO - - 0,00 - 156m06s  -
APLICATIVOS DE FACILIDADE - - 0,00 - 20,10MB  -
FRANQUIA INTERNET DOUBLE PLAY - - 0,00 - 826,50MB  -
FRANQUIA INTERNET PRINCIPAL - - 0,00 - 3,99GB  -

PLANO VIVO FAMILIA COMPLETA 15GB 1 1 182,99 - - 182,99
FRANQUIA INTERNET PRINCIPAL - - 0,00 15,00GB 1,73GB  -
MINUTOS LOCAIS E DDD LIVRES - - 0,00 ILIMITADO 385m00s  -
MINUTOS LOCAIS VIVO - - 0,00 ILIMITADO 258m36s  -
MINUTOS DDD VIVO - - 0,00 ILIMITADO 00m30s  -
ROAMING NACIONAL - - 0,00 ILIMITADO 01m00s  -
SMS - BRASIL - - 0,00 ILIMITADO -  -
FRANQUIA INTERNET DOUBLE PLAY - - 0,00 15,00GB -  -
APLICATIVOS DE FACILIDADE - - 0,00 50,00GB -  -

BONUS CONTA DIGITAL 1 1 0,00 500,00MB 500,00MB 0,00
DIARIA VIVO TRAVEL 1 1 0,00 7 dias - 0,00
MINUTOS - INTERNACIONAL 1 1 0,00 100 min - 0,00

Subtotal 182,99

Continuação de Demonstrativo de Serviços no Verso



CONTINUAÇÃO DE DEMONSTRATIVO DE SERVIÇOS

Número da Conta: 0328246556  Mês de Referência: 12/2017 Pág. 2/2

O que está sendo cobrado Quantidade de 
Plano/Pacote

Quantidade de
Números Vivo

Valor R$
Plano/Pacote

Incluso 
Plano/Pacote

Utilizado
Minutos/Unidades

Valor Total
R$

Serviços de Terceiros Telefônica Data

COMBO DIGITAL COMPLETO 1 1 37,00 - - 37,00

Subtotal 37,00

Utilização Acima do Contratado

No Brasil - Em Roaming
Adicional por Ligações Realizadas 4 0,00
Ligações de Longa Distância 04m24s 17,66
Subtotal 17,66

Serviços Utilizados em Períodos Anteriores
Ligações Locais 01m12s 0,00
Internet - Tarifação MB/KB 303,69MB 0,00

No Brasil - Em Roaming
Adicional por Ligações Realizadas 1 0,00
Adicional por Ligações Recebidas 2 0,00
Subtotal 0,00

Outros Lançamentos
Encargos Financeiros 1,30
Subtotal 1,30

TOTAL A PAGAR 238,95


